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Téléexpertise CHU Sud – Dermatologie adulte 

              Omnidoc - plateforme de téléexpertise

👨⚕   Tous les médecins et auxiliaires médicaux

💬   Toutes les situations cliniques

🤒   Tous les patients

       Tout le territoire (La Réunion - Mayotte)

Améliorer et valoriser une pratique existante



Téléexpertise CHU Sud – Dermatologie adulte 

                Utilisation - organisation

Structures de ville 
Requérants Hospitaliers 

Requis
Compte rendu de 

téléexpertise

Secrétaire médicale

Intégration dans le logiciel 
Facturation

RDV transmis au patient/médecin



Téléexpertise CHU Sud – Dermatologie adulte 

                Pourquoi des téléexpertises ? 

Problème d’accès aux soins 
 
Difficulté à trier et prioriser les consultations 
 
Moyens inadaptés, non sécurisés, intraçables 
 

Fluidifier parcours de soins 

Améliorer liens ville/hôpital 
 
Sécuriser l’activité actuelle 
 
Valorisation de l’activité



Téléexpertise CHU Sud – Dermatologie adulte 
                       Omnidoc - Projet pilote



Téléexpertise CHU Sud – Dermatologie adulte 
                       

1	958	
téléexpertises

368	
requérants  
distincts

Depuis le début 
(février 2021)

Omnidoc - Projet pilote



Téléexpertise CHU Sud – Dermatologie adulte 
                       Requérants : spécialités et territoire

• Utilisateurs sur le  territoire (tous 
réseaux confondus) 

• Environ 40 à Mayotte



Téléexpertise CHU Sud – Dermatologie adulte 
                                  Autres réseaux

Lancement en mai 2022
Lancement en octobre 2021



Téléexpertise CHU Sud – Dermatologie adulte 
                       

Avis omnidoc : situations cliniques

   Merci de ne pas prendre de photos



Téléexpertise CHU Sud – Dermatologie adulte 
                                  Situations cliniques

● Patient de 79 ans 

● Refus de prise en charge 
initiale d’une lésion 
précancéreuse 

● Avis omnidoc



Téléexpertise CHU Sud – Dermatologie adulte 
                                  Situations cliniques

● Patiente de 88 ans 

● Découverte d’une lésion 
de la fesse gauche 

● Avis omnidoc



Téléexpertise CHU Sud – Dermatologie adulte 
                                  Situations cliniques

● Patient de 79 ans 

● Adressé aux urgences 
de Mayotte 

● Avis omnidoc



Téléexpertise CHU Sud – Dermatologie adulte 
                                            Synthèse

● Téléexpertises : quotidiennes avec des moyens adaptés 

● Offre de soin pour l’ensemble du territoire 

         Fluidité du parcours de soins 

● Temps médical dédié et activité valorisée 



Téléexpertise CHU Sud – Dermatologie adulte 
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   Merci de votre attention


