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Parcours de soins coordonné, sécurisé, numérisé 
de la plaie complexe et/ou chronique

via une 
APPLICATION NUMÉRIQUE (GECOPLAIES) 

sur smartphone 
avec accès à de la télé-expertise

Retenu au titre de projet innovant art 51 sept 2019

 06 92 08 27 96 
gecoplaies@gmail.com
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Pas d’intervention de plateforme d’appels=> processus entièrement automatisé 
L’ensemble du processus se fait via l’application sur smartphone, tablette, ordinateur

Retour d’information

Retour d’information

SCHEMA 2 : LOGIGRAMME GECOPLAIES



Quatre niveaux d’utilisation

1. L’IDEL = outil de suivi des plaies et de coordination inter -ide 
• Au domicile du patient ou à son cabinet (mode dégradé possible) 
• Partage du dossier avec ses collaborateurs du même cabinet (espace de confiance) 

2. Bilan podologique avec intégration des patients dans le parcours de soins 

3. IDEL/MT 
• Échanges sécurisés entre IDEL et MT 
• Diagnostic/thérapeutique =>Prescriptions/ordonnances 

4.  Demande de TLE  
• Experts IDE et médecins



Niveau d’authentification forte- Consentement éclairé du patient + signature 

APPLICATION



Desktop pour le MT et les télé-experts



Innovation

• Parcours de soins numérisé (binôme MT-IDEL+/-podologue) 

• Application avec un surfaçage et une colorimétrie 

• Télé-expertise en binôme MS-IDEL 

• Rémunération hors des tarifs de TLM conventionnels
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Plan d’actions/ efforts investis sur 
GECOPLAIES  

VERBATIMS  
« Peu de médecins sont disponibles sur Sainte Rose, donc ça nous change la vie ! » IDEL Sainte Rose 

« Mais c’est génial comme application, il faudrait pouvoir avoir la même chose pour tous types de prises en charge ! » - IDEL Saint Denis 

« Oui ça, ça m’intéresse ça pourrait vraiment nous servir pour une bonne coordination» - MG Saint Denis 

Météo du moment

Mailing « Rencontrons-nous 
Gécoplaies » 

341 médecins destinataires  

Listing de 92 PS à contacter (fourni 
par GECOPLAIES) : tous contactés au 

moins une fois 

OCTOBRE NOVEMBRE DECEMBRE JANVIER FEVRIER MARS

2 webinaires (05 
et 12/12)  24 
participants 

• Phoning : listing  120 professionnels contactés (hors visites)  => 
30% rencontrés et 100% contactés par mail 

• Visites de prospections :  flyers distribués : déjà une dizaine de 
visites programmés 

• Visites terrain : 48 professionnels formés dont 28 médecins, 19  
IDEL  et 1 podologue

26/01 : Soirée IDEL  

Présentation auprès de 
20 IDEL

Montée en 
compétence TESIS 
(visites en binôme, 
tests de l’application)

SEPTEMBRE

06/09: réunion 
de cadrage

12/10 : 
Lancemen
t 
déploieme
nt

Accueil 
nouvel 
expert 

Accueil 
nouvel 
expert

AVRIL

2 webinaires (06 
et 13/04)*  

Présentation au 
congrès Plaies et 

cicatrisation *

* Selon poursuite du 
projet » 



SUIVI DES INDICATEURS  
OCTOBRE 2022 A AVRIL 2023

NB : graphique réalisé manuellement par manque d’accès aux données  
-26 fiches plaies non validées  
-24 fiches plaies validées mais non transformées en expertises 
Potentiel de 50  demandes supplémentaires = 86 expertises



Indicateurs d’usage :

101 
Nb d’utilisateurs 

uniques 

178 
Nb total 

de connexions 

14 
Nb d’expertises lancées 

177 
Nb d’utilisateurs 

uniques 

820 

Nb total 

de connexions 

52 
Nb d’expertises lancées 

Depuis fin novembre  
Au 20 mars 2023 :

Novembre 2022

+ 76+ 38 + 427% 
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Chiffres clefs et typologie utilisateurs

Aout Octobre Décembre Février

37

5048

7068

121

34
26

Nombre d’accès par mois : aout 2022 à mars 2023

Pédicure-Podologue
2 %

Médecin
65 %

Infirmier
33 % Infirmier

Médecin
Pédicure-Podologue

Typologie d’utilisateurs ( sur 177 )  

A noter, profils experts : 
7 médecins 
3 infirmiers, 1 en attente 



GECOPLAIES

• Frais fixes de financement annuel: 39 769Euros 
• Maintenance/évolution de l’appli, hébergement des données, assistante de 

coordination GECOPlaies…. (3 postes essentiellement) 
• Non compensés par le FISS si sous-utilisation (minimum de plaies à inclure 

250 /an) 

• Multiples centres plaies et cicatrisations a la Réunion 
• CHU sudx2, CHOR, CHU nord, GHER, clinique Sainte-Clotilde 
• ET utilisation facile du Whatts App 
• MAIS toujours retard à l’adressage, toujours errance diagnostic et 

thérapeutique avant pec



MERCI DE VOTRE ATTENTION


